
Bestilling av videoer: "Vi tar i bruk åpenhetslov-ressursen «Still 
gode spørsmål»” 

For å skape blest rundt åpenhetslov-ressursen «Still gode spørsmål», ønsker vi film av at 
ressursen på Globaluke.no konkret blir tatt i bruk. Altså: At grupper eller enkeltpersoner 
sender inn spørsmål, venter 3 uker – og filmer igjen om de har fått svar eller ikke.  

Vi ønsker videoer fra en stor bredde i kirkelandskapet: Alt fra gamingrupper og 
ungdomslag til mannskor, kvinneforeninger og menighetsråd. OBS! Alle må gi samtykke 
til at videomaterialet kan brukes av Norges Kristne Råd, og alle under 18 år må få signert 
samtykke fra foresatt om at de kan filmes og at det kan postes på Global Ukes/NKRs – og 
tilknyttede kirkers, sosiale medier. Så det er aller enklest med de over 18, eller en 
kombinasjon.  

Gruppene/personene som ønsker å gjøre dette, må beregne god tid – og gjerne sette av 
en «klubb»-kveld. Kanskje er dette aktiviteten denne kvelden?  

 
Format:   
 
Video:  
Bruk gjerne mobilkamera, det er mer enn godt nok 
Film vertikalt. 
Ikke stå for langt unna 
Pass på at kameralinsa er ren 
For stabil filming, hold albuen på armen du holder kameraet med inntil kroppen. 
Ikke stopp å filme med en gang noen er ferdige å snakke, fortsett og filme og hold 
kameraet i ro, i 5-10 sekunder ekstra. 
Det er bedre å filme for mye enn for lite.  
 

Lyd:  
Dersom man har tilgang på mobilmikrofon er det topp, men ikke avgjørende. 
Én person må snakke om gangen (med mindre man snakker i kor da).  
Alle må snakke tydelig og med godt volum på stemmen.  
Pass på at det ikke er annen støy rundt.  
 
Videoene sendes uredigert i mp4 format, via WeTransfer til amg@norkr.no   
  
 

Hva skal filmes:  

1. Gi kontekst:  

Fortell kort hvem du/dere er, hva slags varer og tjenester kjøper dere ofte, og hvorfor dere 
vil ta i bruk åpenhetsloven. Det er lov med glimt i øyet!  

https://globaluke.no/apenhetsloven/
https://wetransfer.com/
mailto:amg@norkr.no


Noen eksempler:   

«Vi er mannskoret Lovende Herrer, vi synger lite og drikker uhorvelig mye kaffe. Vi 
vil forsikre oss at menneskene som har plukket kaffen vi drikker, har fått riktig 
betalt for jobben og at de har gode arbeidsforhold.»  

«Vi er en gjeng ungdommer i Filadelfia Klatregård som treffes hver fredag for å 
game. Vi har hørt at mineralene som brukes i teknologien vi bruker, er gravd frem 
av barn under forferdelige forhold. Hva gjør egentlig de som selger utstyret vi 
bruker for å fikse dette problemet?» 

«Her i Frendeland Soul Teens syns vi det er kult å se bra ut på scena, og vi har ofte 
like outfits. Men vi vil ikke at klærne vi kjøper skal være sydd under slaveri-
lignende forhold. Så vi tenkte vi nå skal ta i bruk Åpenhetsloven, og sende 
spørsmål til Hennes og Mauritz, der vi ofte kjøper klær.»  

«Vi er menighetsrådet i Sildretun Kirke, og vi trenger noen til å vaske lokalene våre. 
Vi skal hente inn tilbud på renholdstjenester, men vi ønsker å være sikre på at 
firmaet vi velger, tar godt vare på medarbeiderne sine. Så nå skal vi ta i bruk 
åpenhetsloven og bruke vår rett til å stille spørsmål.»   

 

2. Film at dere fyller ut skjemaet og sender det inn: 

Bruk en datamaskin/laptop og film at dere går inn på 
https://globaluke.no/apenhetsloven/still-gode-sporsmal/  

Veksle mellom å filme personer og skjerm hele tiden under prosessen. 

Følg stegene i verktøyet på nettsiden og gjennomfør utfyllingen. Les gjerne høyt og 
diskuter dere imellom underveis. Eller med deg selv om du er alene. 

Om dere er mange, kan gjerne flere fylle ut samtidig.  

Når alt er fylt ut, brevutkastet er lastet ned og epost klargjort for sending, film gjerne at 
dere klikkker på send, eller at dere sier noe i retning av «Nå er brevet sendt! I følge loven 
skal vi få svar innen tre uker. Stay tuned.»  

 

3. Vent i tre uker og film svaret/om dere ikke har fått svar 

Ifølge loven, skal dere motta svar i løpet av tre uker.  

Dersom dere har fått svar: Film at du eller gruppa først sier at dere har fått svar! 
Deretter leser du/dere svaret høyt. Gi reaksjoner: Er du/dere fornøyd med svaret? Hva 
betyr det egentlig? Er du/dere beroliget?  

https://globaluke.no/apenhetsloven/still-gode-sporsmal/


Dersom dere ikke har fått svar: Film at du eller gruppa igjen går inn på nettressursen, 
og finner boksen merket “Jeg har sendt spørsmål”, og følger stegene videre.  

Der står det at man kan sende en purring til bedriften. Det gjør dere enkelt ved å lime inn 
den samme teksten dere sendte sist, og en kort innledning hvor dere minner om 
spørsmålene dere stilte for tre uker side, og at dere, i følge loven, har rett på svar innen 
tre uker. Trykk send! 

Dersom dere fortsatt ikke har fått svar etter purring: Film at dere igjen går inn på 
nettressursen, finner boksen merket “Jeg har sendt spørsmål” og følg stegene. Det leder 
dere til tipssiden til Forbrukertilsynet. Send inn tips med dokumentasjon på de to 
epostene dere har sendt, og spørsmålene. Bra jobba!  

4. Send råmateriale (altså ikke redigert): 

Når dere er «fornøyde», send videomateriale via https://wetransfer.com til: 
amg@norkr.no   

Husk å inkludere informasjon om gruppa, dvs. navn på de som er med, og kontaktinfo til 
én kontaktperson. 

 

 

 

 

Takk for at du vil bidra til å gjøre loven og informasjonsretten kjent!  

Jo flere som spør, jo mer lar selskapene seg påvirke. 

 

 

 

https://wetransfer.com/
mailto:amg@norkr.no

